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A lo largo de la historia, Chile ha pasado por varios conflictos políticos que han marcado

mucho a sus residentes. Entre ellos se encuentra el estallido social del año 2019 en que el alza en

la tarifa del sistema de transporte público fue el factor detonante. Aunque este evento ocurrió

hace pocos años, reabrió recuerdos y heridas de la dictadura chilena que terminó en el año 1990.

En este ensayo, se va a analizar las causas y hechos del estallido social y conectarlos con la

dictadura con respecto a las perspectivas de dos chilenas: Loreto Riveros y Catalina Yañez.

Incluirá contexto histórico de los dos eventos, una investigación sobre las clases sociales de

Chile y los resultados de una encuesta con las dos chilenas anteriormente mencionadas.

Primero, antes de investigar sobre las conexiones entre el estallido social y la dictadura

chilena, es importante entender los grandes conflictos de las clases sociales. A lo largo de los

tiempos, ha existido una gran desconexión entre las elites y la ciudadanía. Por ejemplo, las

brechas salariales hacen que la clase media no tenga la certeza de movilidad social. En otras

palabras, el sueldo no alcanza para ahorrar; la ciudadanía solo puede mantenerse sin posibilidad

de mejorar o acceder a otro tipo de calidad de vida. Los salarios promedios han sido muy bajos y,

en 2019, el ingreso laboral promedio de la población ocupada en Chile fue de aproximadamente

890 dólares neto mensual, en tanto que la mediana de ingresos alcanzó unos 570 dólares (Atria).

Por eso, la ciudadanía tiende a demandar la existencia de un Estado que tenga mayor capacidad

de proveer bienestar para la mayoría y disminuir las desigualdades. Sin embargo, la elite se ha

venido distanciando del parecer de la ciudadanía; tiene mucho poder e influencia en el devenir

de los problemas de la ciudad, pero defiende posiciones muy a favor del libre mercado que no

alcanza las demandas de la ciudadanía (Atria). Como resultado, los desacuerdos entre la elite y la

ciudadanía han llevado a conflictos muy importantes tanto para el contexto detrás de la dictadura

como el estallido social.



A finales de octubre de 2019, empezó una serie de masivas manifestaciones y disturbios

en que se compone el estallido social. Entre el 18 de octubre y el 31 de diciembre de 2019,

existieron más de 3.300 acciones de protesta en Chile (Jiménez-Yañez). Aunque la mayoría de

estas fueron pacíficas, fueron recibidos con violencia; los carabineros respondieron a la actividad

con botes de agua químicos, gases lacrimógenos y balas de goma para dispersar a las multitudes

(Gordon-Zolov). También ocurrieron varios casos de violencia de género en los coches patrullas

y las estaciones de carabineros. Mientras la prensa internacional informa que un alza de 30 pesos

del Metro causó este evento, el chileno “de a pie” diría que el desgaste del sistema era evidente y

la gente ya no iba a seguir soportando más carga; el alza hizo que el pueblo despertara y

protestara contra un problema que ya existía desde los tiempos de la dictadura (Jiménez-Yañez).

Durante décadas, los gobiernos de la derecha han vulnerado a las clases sociales más débiles con

el neoliberalismo y, durante estas manifestaciones, la clase media se convirtió en un agente social

transformador que pidió ganar más y tener un poder adquisitivo mayor. No querían una

revolución, sino llamar la atención del gobierno y que sus demandas fueran atendidas (Jiménez

Yañez). Al final, el estallido social terminó en marzo de 2020 con la pandemia, pero las

frustraciones sobre las desigualdades del país siguen con fuerza.

En cuanto a la dictadura, hay varios antecedentes importantes que llevaron al estallido

social. Por un lado, los cambios del modelo económico exacerbaron las desigualdades de las

clases sociales, lo que avivó el descontento del pueblo durante el estallido social. Aunque el

presidente Salvador Allende trató de instaurar el socialismo en Chile durante los años 70, el

dictador Augusto Pinochet administró una serie de políticas neoliberales que avanzaron la

privatización de bancos, servicios públicos e industrias enteras. Esto benefició mucho a la elite,

pero le quitó el poder de la clase media o la asalariada. Treinta años después de la dictadura,



muchas de estas políticas neoliberales de Pinochet permanecieron en el poder. Por eso, se dice

que el problema que causó el estallido social no fue un alza de 30 pesos, sino el legado de la

junta militar de hace 30 años (Gordon-Zoliv).

La dictadura y el estallido social no sólo están conectados en términos de su contexto

histórico, sino también de las experiencias de los chilenos. Específicamente, las violaciones de

los derechos humanos que ocurrieron durante ambos eventos han dejado a sus víctimas con un

trauma que se transmite entre generaciones. Conocido como “trauma transgeneracional”, este

concepto es un sufrimiento silencioso. Afecta el modo en cómo se desarrolla la vida psíquica de

las víctimas y sus familiares y, según varios estudios, las experiencias traumáticas se transmiten

tanto consciente como inconscientemente el la segunda y tercera generaciones (Matamala). Los

efectos del trauma se expresan en la imposibilidad de hablar con los padres de sus experiencias

traumáticas, y esto puede llevar a síntomas tales como depresión, angustia y conductas

inexplicables (Matamala).

Con respecto al caso chileno, la violencia producida en la dictadura ha llevado al silencio

y una actitud en que es mejor “no hablar de ciertas cosas”. No obstante, hay miles de víctimas de

la dictadura que han sido afectadas sin resoluciones suficientes.Cuando el Estado volvió a violar

los derechos humanos en 2019, se produjo una “desmintida” de la memoria que revive heridas y

genera nuevas víctimas (Matamala). En este contexto, la manera de vivir el trauma tiene directa

relación con cómo el Estado actúa con las víctimas. Sin la memoria del Estado, las víctimas no

pueden sanarse de su trauma tanto en términos de la dictadura como del estallido social; genera

un ciclo de trauma que continúa por generaciones.

Para conocer mejor la perspectiva de los chilenos sobre este tema, se realizaron dos

entrevistas: la primera con Loreto Riveros, ingeniera comercial de 41 años, y la segunda con



Catalina Yañez, estudiante de 16 años. Cuando se trata del conflicto de Chile que más les ha

marcado, Loreto dijo que sin duda sería la dictadura. Aunque no participó en el evento, Loreto

creció a finales de la dictadura y ha visto de primera mano los conflictos que existen entre las

clases sociales de Chile. Afortunadamente, su familia no fue torturada, pero el tío de Loreto tuvo

que huir a España por ser miembro de un sindicato de mineros. Su nombre, junto con los de los

otros miembros del sindicato, apareció en una lista de personas que serían torturadas o

desaparecidas. Por eso, fue invitado a mudarse a España.

Cuando comenzó el estallido social, Loreto tuvo miedo de que otra dictadura pudiera

ocurrir. Por un lado, ella vió las conexiones entre los dos eventos; la clase alta no quería dar

apoyo a los beneficios sociales, y el pueblo estaba cansado de vivir con tantas desigualdades. Por

otro lado, las violaciones de los derechos humanos la dejaron con el miedo de pensar distinto;

Loreto expresó que siempre ha tenido opiniones muy fuertes, y por lo tanto cree que sería

torturada si viviera durante el comienzo de la dictadura. Lleva a preguntas sobre la desigualdad y

la tendencia de la clase alta a ocultar problemas muy serios.

En cuanto a Catalina, su familia es de la derecha y comparte opiniones muy diferentes a

las que dijo Loreto. Aunque Loreto se enfocó en la violencia de ambos eventos, Catalina habló

sobre ellos en términos de la economía; durante la presidencia de Allende, había varias escaseces

que limitaron el acceso a la comida, por ejemplo. Por eso, su familia no apoya las políticas de la

izquierda. No tenía tanto que decir como Loreto, pero lo interesante es cómo los resultados de las

entrevistas muestran la división entre los residentes de Chile. El desacuerdo sobre la dictadura y

el estallido social tiene tanto que ver con las clases sociales como los partidos políticos de Chile,

y es un desafío que sigue dividiendo al país. En mi opinión, estos problemas continuarán hasta

que ocurra un gran cambio dentro del país con respecto al tratamiento de las víctimas de la



dictadura y las oportunidades accesibles a la ciudadanía. Sin esto, podrían ocurrir aún más

movimientos sociales.

Para concluir, los conflictos políticos de Chile han sido cruciales en llamar la atención a

las desigualdades del país. Han ocurrido varios a lo largo de los tiempos, y están conectados en

términos de sus contextos históricos y el trauma de sus víctimas; esto es especialmente cierto en

el caso de la dictadura chilena y el estallido social. Aunque tales problemas no han sido

completamente resueltos, las conexiones entre ellos nos informan sobre cómo podemos empezar

a mejorar la situación.
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